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摘  要：目前，监狱监管越来越趋于智能化[1]。针对监狱劳动改造现场管理信息化程度不高、劳动现场流动人员活

动范围大，异常动态不易精确定位或监狱内部生产车间管理不精细等问题，监狱智能化劳动改造信息系统将MES技术应

用到监狱的生产现场管理，建成多方位管控的智能应用平台，将大大提高劳动改造领域的信息化程度，较好地解决生产

成效与矫正成果的关联，促进服刑人员改造质量的提高，为打造智能化现代文明监狱奠定坚实的基础。
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Abstract:At present,the prison regulation is becoming more and more intelligent.But there are still some problems to 
be considered.For example,the management informatization degree is not high enough in prison labor reform fields,the range 
of personnel activities is large,abnormal activities are not easy to precisely locate,and the prison workshop management 
needs to be improved.In view of the above problems,the paper deigns an intelligent prison labor reform information system 
to apply MES technology into the prison production field management,and constructs a new intelligent multidirectional 
management and control application platform.The system effectively raises the infomratization degree of the prison labor 
reform field,achieves the association between production performance and correction results,improves the reform quality of 
prisoners,and lays a solid foundation for the construction of modern civilized intelligent prisons.
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1   引言(Introduction)
监狱监管过程中如何提高劳动改造领域的信息化程度，

怎样促成生产成效与矫正成果更好的关联，以及进一步促进

服刑人员改造质量的提高，这些都是打造智能化现代文明监

狱亟待解决的问题。随着物联网技术的日益成熟，一项基于

数据采集和数据挖掘的生产现场计算机辅助管理技术——

MES(制造执行系统)[2]正在被制造行业引入国内，在提升精细

化管理水平、提高经济效益和增强市场竞争力等方面取得较

好的效果。将MES技术引入监狱系统生产现场管理，并根据

监狱管理的特殊要求，在系统中增加了监管库信息共享、人

数清点、工具清点、设备管理等功能设计而成的智能化劳动

改造信息系统应运而生。该系统支持应用软件的二次开发，

可不断拓展应用领域，叠加应用模块，形成具有监狱特色的

信息系统。

2  智能化劳动改造信息系统(The intelligent prison
    labor reform information system)
2.1   系统目标

通过智能化劳动改造信息系统[3]的实施，建立起一套生产

现场管理、劳动改造信息一体化的有监狱特色的数据信息软

件。监狱民警能科学规范地管理生产劳动改造现场，及时掌

握罪犯的生产动态，大大提高生产车间的管理与评判效率，

促进服刑人员改造质量的提高。同时通过数据分析平台，

管理人员可以及时发现问题，采取相应的调控措施，将问

题解决在萌芽状态，使生产进程和罪犯劳动现场始终处于

可控状态。

2.2   系统概述

智能化劳动改造信息系统基于数据采集和挖掘的生产现

场计算机辅助管理技术理论——MES(制造执行系统)，通过采
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用ZigBee无线通讯技术和RFID射频识别技术组成的无线实时

信息采集系统，对生产流程中每个环节的运行信息进行实时

信息采集，并存储在SQL Server数据库中。

结合各工序、设备的工艺特点和相关的工艺、质量指

标以及员工技能等因素，应用计算机管理软件，对各生产环

节的工艺参数和设备运行参数等生产信息进行在线监测和分

析，让管理者可以全面地对企业的运行状态进行实时监控，

并对反映出来的问题及时进行调整和完善，以提高现场管理

的智能化和精细化水平。同时，根据监狱管理的特殊要求，

在系统中增加了监管库信息共享、人数清点、工具清点、设

备管理等功能，形成具有监狱特色的信息系统。

2.3   系统构成

本项目由智能化劳动改造信息系统[4]、IE-BOX、IESD等

应用软件和与之配套的RFID硬件设备[5]及数据服务器、PC客

户端、液晶显示屏、触摸屏查询一体机等硬件设备，通过有

线及无线技术相结合的方式组成。其系统架构图如图1所示。

 

图1 系统架构图

Fig.1 System architecture diagram

系统图中涉及的内容说明如下：

(1)IE-BOX(生产现场管理解决方案)

a.自动统计产量和加工费(个人、小组、车间)。

b.看目标管理，反映生产实时进度。

c.生产效率考核(工时定额的横向、纵向考核)。

d.品质控制，及时反馈，责任追踪。

(2)IESD(制衣工艺分析系统)

a.工序分析：各工序操作通过工艺动作细化分析，结合

所使用设备及辅助工具，有效避免员工的不规范、无价值的

动作，最终形成企业标准工时、工价，为员工提供操作方法

标准依据。

b.工序比较：可针对同工序不同操作方法进行对比分

析，以确保最优操作方法全面推广实施。

c.款式分析：根据工序设置所建立的静态数据库，组建

各种不同款式的工序资料，进而给出标准工时和工价。

d.员工技能表：根据员工对不同工序技能的掌握程度，

列出员工技能表，方便管理人员了解员工技能，并方便对新

款工序进行人机车位的编排。

e.工序分配：根据款式、生产线成员、加工设备、以及

员工技能状况，列出各工序最合理的设备、人员安排，生成

该款服装的工序分配表。

f.生产预平衡：根据工序分配表，模拟生产状态，验证

工序分配的合理性和各工序衔接的顺畅性。

g.人机车位编排：提供多种流水模式选择，趋向自动

化的人机车位编排方案建议，建立科学合理的生产预平衡模

型。

h.效率查询统计：建立有效的生产效率指标，稳定产品

品质，准确计算产品生产周期，有计划地规划订单分配，统

计实际产出与标准产出的比率。

本系统基于Foxtable数据管理开发平台[6]自主研发，由

14个应用子系统组成，囊括了劳动改造相关的管理信息和

内容。

2.4   工作原理

针对生产流水线的扎包流转，实行工票卡插拔实时记

录。每个流水工位设无线双插卡工位机一台(绑定工序编号、

工序名称、工位定额、加工费等信息)，并将员工卡插入员工

卡槽(反映员工在岗状态)。当本工位的扎包开始加工时，将该

扎包附带的工票卡插入工票卡槽，系统自动将工位机号(以此

检索工序编号、所用设备、工序定额、加工费等信息)、员工

卡号(以此检索员工编号、姓名等信息)、扎包卡号(以此检索

产品款号、批次、扎号、计划产量、扎包数量等信息)和工票

卡插入时间等信息形成一条信息，记录到数据库；当该扎包

加工结束时，将工票卡从工票机拔出，系统自动将工票卡拔

出时间记录到上述的这条信息中，形成了该扎包在此工序完

整的实时加工信息。整条流水线以此运作，可以记录该流水

线完整的实时加工信息(人、物、位、时四要素)。实时信息采

集生产线示意图如图2所示。

 

图2 实时信息采集生产线示意图

Fig.2 Real-time information collection production

          line diagram
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2.5   功能设计

根据监狱工作的特点，系统包括了14个应用子系统，各

子系统的功能简要介绍如下：

(1)生产统计[7]：通过提取数据库实时采集的数据，可以分

别以车间、班组、个人或者产品批次为单位，生成当天、当

月以及年度的统计报表，并可以在生产动态看板上显示生产

线的实时动态图表。

(2)看板管理：看板分为两类。

车间看板：显示生产车间在岗人员名单和工位动态，监

舍人员名单、外协人员名单、临时离开车间人员的名单和事

由，以及执勤民警在岗等信息。

班组看板：按产品批次，显示整条生产流水线每个工位

的产量、完成计划产量百分比、定额工时、实际工时以及未

完成产量和预计完工时间等信息(可同时显示两个批次)。

(3)质量管理：对每道工序可能出现的缺陷或瑕疵进行

编号，并与工位对应。在台检或巡检过程中，当发现产品缺

陷，将所对应的代码录入数据库，以便实时反映产品的质量

状态。通过数据管理平台，将质量状态汇总统计到每个员

工，实现对产品质量的实时反映、追溯和考核。

(4)物料管理：物料仓库在物料的入库、领用、产品出库

的过程中，使用ID卡采集物料信息，系统会记录每次入库、

出库的数量、时间等物料信息，管理人员可以通过数据管理

平台，实时了解每种物料和成品的库存和流转信息，以便合

理调配资源和排产。通过对物料领用、成品产出和物耗定额

等信息的了解，可以考核每个员工物耗定额的执行情况。

(5)设备管理[8]：由于生产设备的ID与工位机绑定，所以

采集的工时信息中包含了设备信息。可以通过数据管理平

台，将设备的运行信息以报表和图表的形式进行反馈，为设

备的维护保养提供依据；同时，可以将设备的保养维修等信

息通过数据管理平台录入到数据库，以备查询和考核。另

外，本模块还有设备折旧核算和设备有偿借用、手持机设备

盘点等功能。

(6)工具管理：对生产工具实行分类分级管理。对使用中

的工具，工具ID与领用该工具的员工ID绑定，对归还的工具

则与员工的ID分离，并将责任民警ID与每条信息绑定，使工

具管理责任到人。另外，本模块还有工具清点功能(已完成手

持机模拟模块)。通过数据管理平台，可以随时了解和掌握各

类工具的发放、使用、回收和库存情况，确保各类生产工具

随时处于掌控状态。

(7)消防安全：在消防器材存放的地点设置固定ID标签，

所有的消防器材配置ID标签。在巡检过程中，使用手持式数

据采集器，除了要采集消防器材的ID标签外，还要对所在位

置的固定ID标签进行采集绑定，以标明消防器材所在的位

置；由于系统能够将巡检的时间、地点、设施的完好状态及

巡检人的信息保存到数据库，形成完整的信息链，可作为对

责任单位安全生产制度执行情况的考核依据。

(8)人员清点[9]：每台工位机配置一个指纹仪(与工位机整

合)，当执勤民警发布清点人数指令后，在限定时间内，工位

机发出采集指纹的音频信号，员工完成指纹采集后，指纹信

息与员工卡信息比对正确，将采集的信息保存到数据库，同

时将清点结果在数据管理平台上显示。通过数据管理平台，

可以随时查询每天清点批次、每次清点的人数、清点时间、

责任民警等信息，能够减轻民警工作强度。

(9)门禁系统：对生产车间实行门禁管理，除了集体出收

工使用清点系统清点人员外，服刑人员临时出入必须通过刷

卡登记，并与带班民警信息捆绑，以落实民警责任。同时，

对临时离开车间的人员名单和离线事由，会在车间人员看板

上显示。

(10)生产日志：通过数据管理平台，可以查询指定日期的

内容，如民警执勤记录、车间定时人数清点记录、犯人零星

出入记录、工具清点记录、工具收发存记录、班组任务完成

情况记录、设备管理记录、消防安全检查记录、外协人员进

出记录等内容。上述信息内容，大部分由系统自动生成，以

保证数据的准确和一致。

(11)员工查询：服刑人员可以通过刷卡，在触摸屏上查询

自己指定的日期或月份所对应的产量、工时、质量、物耗和

加工费收入等考核信息，并可延伸到查询百分考核、劳动报

酬、个人存款消费等信息，以提高服刑人员管理、考核的透

明度。

(12)劳动报酬：通过提取数据库实时采集的数据，可以对

每个员工当月的生产产量和加工费进行汇总统计，并以此作

为服刑人员计算劳动报酬的依据之一，实现以工计酬，体现

公平透明，以调动服刑人员的劳动改造积极性。

(13)数据挖掘：实时信息采集系统的数据为海量级。由于

受存储容量的限制，系统将对历史数据进行定时清理，以腾

出空间供系统正常运行。为了对历史数据进行有效利用，本

模块将数据库的历史数据压缩转换为高效数据，并传输到远

程的云计算中心。一方面为上级部门提供数据界面，以便上

级及时了解掌握基层的生产状况；另一方面，也为下一步进

行数据挖掘提供条件。

(14)权限管理和系统维护：本模块可以根据需要，对各业

务角色灵活设置权限，以保证正常的操作应用和系统维护。

同时，系统留有开发入口，以便系统维护人员可以根据需要

在Foxtable的开发平台上，对系统进行二次开发，以拓展系统
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的应用领域。

2.6   设计亮点

(1)信息同步：运用网络技术，同步狱政信息库服刑人员

的相关信息，实现狱政信息的资源共享，减少相关数据的重

复录入，确保人员信息的及时准确，杜绝人为差错。

(2)实时信息：由于应用RFID技术对生产过程进行实时信

息采集，实现了生产流程信息与员工个体的在线关联，提高

了信息的时效性和完整性，使得信息的可靠性和可利用性有

了量和质的飞跃，这是其他统计方法无法比拟的。

(3)在线动态：车间看板和班组看板实现在线动态的实时

反映，使管理人员实时掌握车间人员动态和生产流程的实时

进度，方便管理人员对生产流程进行及时调整，以利于生产

效率的提升(如果对产品质量实现看板管理，可以及时反映生

产流程的产品质量动态，防止出现产品的批量返工)。

(4)瞬间清点：通过工位机和指纹仪，改被动清点为主动

清点，实现车间人员定时瞬间清点，大大提高人员清点的工

作效率，同时保证清点信息的及时准确，使得管理人员有更

多的精力来加强其他方面的管理。

(5)规范考核：利用生产流程的实时信息，实现对服刑人

员劳动改造的个体考核的规范化和考核依据的透明度，提高

刑罚执行的公信力，促进服刑人员的改造质量和监管场所的

安全稳定。

(6)扬长避短：传统的扎包流存在流程进度反映滞后，生

产进度难以掌控的弊端，有被单件流取代的趋势。但是单件

流是刚性流程，最大弊端是“木桶效应”，生产效率相互牵

制，无法掌控每道工序的实际用时。通过MES技术的应用，

实现扎包流进度的实时反映，工序间实现柔性衔接，并如实

反映每道工序的用时。通过对生产流程进行及时调整优化，

可以使生产线的效率实现最大化。

(7)自主拓展：由于“智能化劳动改造信息系统”基于

Foxtable数据管理开发平台自主研发，实现模块化搭建，因

此该信息系统可以非常方便地进行后期拓展。根据管理的需

求，拓展应用领域，开发出属于自己的、接地气的应用软

件，不断提高监狱的信息化水平，节约资金投入，降低使用

风险。

(8)云技术应用：通过对数据库的历史数据整理压缩和存

储，运用现代数学统计技术，分析事物发生规律，建立数学

模型和考核指标体系，实现管理考核和事件预警的智能化。

3   结论(Conclusion)
罪犯智能化劳动改造信息系统将MES技术应用到监狱

的生产现场管理，为监狱生产的精细化管理提供了有效的工

具。体现在提高了现场管理的规范性和透明度，通过数据管

理平台，自动产生各种智能分析报表，大大提高生产车间的

评判效率，使管理人员及时掌握生产动态[10]。由于生产现场采

集的实时数据与服刑人员个体高度关联，通过该系统随时按

车间、班组、个人以及产品批次统计出某个时段的产量、质

量、消耗和工效等信息，可以作为横向和纵向考核的依据。

利用无线数据采集系统，还将系统的应用拓展到设备管理、

消防安全、车间门禁、工具管理、人员清点等领域，基本涵

盖了生产现场的所有管理职能，实现生产管理、劳动改造信

息一体化，体现了“大数据、高共享、智能化”的特征，达

到全国先进水平。
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